ДОГОВОР № _______
на оказание транспортных услуг
г. Москва   







 «__» _________ 2013г.
Общество с ограниченной ответственностью "Дилижанс Логистик" (ООО "Дилижанс Логистик"), именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице Генерального директора _________________, действующего на основании Устава, с одной стороны, и _____________________________ (____________), именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице _________________, действующего на основании __________, с другой стороны, далее совместно именуемые «Стороны», заключили настоящий Договор на транспортно-экспедиционное обслуживание (далее  «Договор») о нижеследующем:
1. Предмет договора.
1.1. В соответствии с условиями Договора Исполнитель на основании заявок Заказчика, обязуется оказывать Заказчику транспортные услуги: принимать к перевозке, осуществлять доставку грузов автомобильным транспортом в пункты назначения и оказывать иные связанные с перевозкой услуги.
1.2. Объем услуг, оказываемых в каждом конкретном случае, определяется исходя из заявки Заказчика, принятой Исполнителем к исполнению.

1.3. Для оказания предусмотренных Договором услуг и выполнения работ Исполнитель имеет право привлекать на договорных началах третьих лиц без предварительного согласования с Заказчиком. Исполнитель несёт полную ответственность перед Заказчиком за действия лиц, привлеченных им для исполнения своих обязательств по Договору.
1.4. Перевозки грузов осуществляются в соответствии с условиями настоящего Договора, положениями Устава автомобильного транспорта, Гражданского Кодекса РФ и иных нормативных актов, действующих на территории РФ.
1.5. Общая сумма Договора на момент его заключения не установлена и определяется как общая стоимость работ и услуг, оказанных Исполнителем в соответствии с Договором.
2. Права и обязанности сторон.
2.1. Исполнитель обязан:
2.1.1. Оказывать услуги и выполнять работы на основании и в соответствии с принятыми им к исполнению заявками Заказчика, составленными по форме Приложения к Договору (далее – «Заявка»). Подтверждением принятия Заявки к исполнению Исполнителем является копия Заявки Заказчика с отметками Исполнителя о принятии её к исполнению (далее – «Подтверждение») и счет на оплату заказанных услуг и работ.
2.1.2. В течение 5 (пяти) рабочих дней с момента подписания настоящего Договора письменно сообщить Заказчику Фамилии, Имена, Отчества лиц, уполномоченных Исполнителем подтверждать принятие Заявки Заказчика к исполнению, а в случае изменения в указанном перечне незамедлительно письменно информировать Заказчика о произведенных изменениях.

2.1.3. В течение одного часа с момента получения Заявки по факсу или по электронной почте, подтвердить принятие Заявки к исполнению путем направления Подтверждения Заказчику по факсу или по электронной почте, либо направить ему отказ от принятия к исполнению Заявки. 
2.1.4. В Подтверждении по Заявке на оказание транспортных услуг, составленной по форме Приложения Договору, указать Фамилию, Имя и Отчество водителя транспортного средства, его паспортные данные, номер мобильного телефона водителя, марку и государственный регистрационный номер автомобиля, а также стоимость заказанных услуг. 
2.1.5. Если в Заявке Заказчика указано, что груз подлежит страхованию, застраховать груз у согласованного с Заказчиком страховщика, указав выгодоприобретателем по договору страхования Заказчика, и предоставить Заказчику страховой полис.
2.1.6. Обеспечить подачу под погрузку исправный подвижной состав в состоянии, пригодном для перевозки указанного в Заявке груза в зависимости от его характера и вида.
2.1.7. Нести полную ответственность за сохранность грузов с момента их получения у грузоотправителя до момента выдачи его грузополучателю.

2.1.8. Водитель транспортного средства как представитель Исполнителя обязан:



2.1.8.1. Предъявить грузоотправителю, указанному в Заявке, документы, подтверждающие его право на осуществление грузоперевозки: 



2.1.8.1.1. общегражданский паспорт;




2.1.8.1.2. водительское удостоверение;




2.1.8.1.3. документы на транспортное средство;


2.1.8.2. В случае подачи Исполнителем транспортного средства, принадлежащего третьему лицу, водитель, относящийся к этому третьему лицу (организации или предпринимателю), должен предъявить и передать грузоотправителю доверенность на осуществление перевозки груза, выданную Исполнителем. 


2.1.8.3. Присутствовать при погрузке грузов в транспортное средство и контролировать порядок погрузки грузов, его укладки, обвязки и крепления к конструкциям транспортного средства. Если погрузо-разгрузочные работы выполняются не Исполнителем, в случае обнаружения несоответствий в технологии погрузки, размещения или крепления грузов в транспортном средстве, незамедлительно сообщать об этом представителю грузоотправителя и требовать от него устранения несоответствий. 



2.1.8.4. В случае отказа грузоотправителя от устранения несоответствий по объективным причинам, делать соответствующие отметки в товарно-транспортной накладной (далее – «ТТН») и сопроводительных документах на груз.


2.1.8.5. В случае обнаружения при погрузке недостатков груза водитель обязан потребовать у грузоотправителя устранения выявленных несоответствий и/или сделать соответствующие отметки в ТТН и других сопроводительных документах на груз, заверенные подписью уполномоченного представителя (расшифровка подписи обязательна) и печатью грузоотправителя.



2.1.8.6. Своевременно, в целости и сохранности доставить груз в пункт назначения, указанный в заявке Заказчика.
2.1.9. Водитель Исполнителя обязан:



2.1.9.1. Принять груз у грузоотправителя для перевозки по ТТН. Прием грузов к перевозке от грузоотправителя удостоверяется подписью водителя во всех экземплярах ТТН. Первый экземпляр остаётся у грузоотправителя. Второй, третий и четвёртый экземпляры грузоотправитель вручает водителю. Второй экземпляр ТТН сдаётся водителем грузополучателю при выдаче груза. Третий экземпляр ТТН остаётся у Исполнителя. Четвертый экземпляр ТТН предоставляется Заказчику. ТТН составляется грузоотправителем в четырех экземплярах и является основным перевозочным документом. ТТН составляется с обязательным заполнением следующих реквизитов: 



2.1.9.1.1. наименование грузополучателя;




2.1.9.1.2. адрес местонахождения грузополучателя;



2.1.9.1.3. наименование грузоотправителя;




2.1.9.1.4. адрес местонахождения грузоотправителя;




2.1.9.1.5. наименования и количество груза;




2.1.9.1.6. вес перевозимого груза и способ его определения (взвешивание, по стандарту 


или объему);




2.1.9.1.7. вид упаковки груза;




2.1.9.1.8. способ погрузки и разгрузки груза;




2.1.9.1.9. дата и время подачи автотранспортного средства под погрузку;




2.1.9.1.10. дата и время окончания погрузки;




2.1.9.1.11. фамилия, имя и отчество водителя;




2.1.9.1.12. марка транспортного средства;




2.1.9.1.13. государственный регистрационный номер транспортного средства и прицепа к нему, если таковой имеется.



2.1.9.2. По прибытии в место назначения выдать груз грузополучателю, указанному в Заявке Заказчика, по ТТН.



2.1.9.3. Получить у грузополучателя документы, подтверждающие его право получения груза.

2.1.10. Исполнитель обязан оперативно информировать Заказчика обо всех задержках, произошедших в пути следования транспортного средства, а также о причинах, с которыми они связаны. Информация предоставляется с помощью любого доступного вида связи.
2.1.11. Проинформировать Заказчика о выполнении Заявки посредством отправки в его адрес по факсу копий документов, подтверждающих выполнение услуг и/или работ (ТТН, Акт выполненных работ) в течение десяти рабочих дней после их завершения.

2.1.12. Выставлять счета-фактуры в соответствии с действующим законодательством РФ. В день выставления копия счета-фактуры должна быть отправлена Заказчику по факсу.
2.1.13. Передать Заказчику оригиналы документов (ТТН, Акт выполненных работ, счет-фактура) в течение 10 (десяти) рабочих дней после выполнения перевозки грузов или оказания других услуг с курьером или почтой.
2.2. Заказчик обязан:
2.2.1. Подавать Заявки на выполнение работ и/или услуг, оформленные в соответствии с Приложением к Договору, Исполнителю по факсу или по электронной почте не позднее 18 (восемнадцати) часов дня, предшествующего дню начала выполнения работ и/или услуг.
2.2.2. В течение 5 (пяти) рабочих дней с момента подписания настоящего Договора письменно сообщить Исполнителю Фамилии, Имена, Отчества лиц, уполномоченных Заказчиком направлять Заявки Исполнителю, а в случае изменения в указанном перечне незамедлительно письменно информировать Исполнителя о произведенных изменениях.
2.2.3. Обеспечить подготовку груза к перевозке (упаковать, сгруппировать по грузополучателям и т.п.), а также сопроводительной документации на него (ТТН, сертификаты, свидетельства и другие документы, подлежащие следованию с грузом) до прибытия транспортного средства под погрузку.
2.2.4. Обеспечить беспрепятственный подъезд транспорта к пунктам погрузки и выгрузки груза.

2.2.5. Обеспечить проверку полномочий водителя на получение груза, осуществление его перевозки.
2.2.6. Обеспечить погрузку груза в транспортное средство в течение 4 (четырех) часов с момента его подачи под погрузку. 

2.2.7. Предоставлять возможность водителям и/или экспедиторам Исполнителя присутствовать при погрузке и контролировать её выполнение, пересчитывать количество груза, проверять его маркировку и номера, внешнее состояние груза и его упаковки, правильность его размещения и закрепления в транспортном средстве.
2.2.8. Обеспечить передачу груза грузоотправителями уполномоченным представителям Исполнителя по ТТН в местах погрузки.

2.2.9. Обеспечить выгрузку груза из транспортного средства Исполнителя в течение 4 (четырех) часов с момента его подачи под разгрузку. 
2.2.10. Обеспечить передачу груза уполномоченному представителю грузополучателя по ТТН в местах разгрузки.

2.2.11. Производить оплату услуг и работ, выполненных Исполнителем в порядке и на условиях, предусмотренных Договором.
3. Порядок расчетов.
3.1. Расчеты между Сторонами производятся в соответствии со ставками и тарифами на оказание услуг и выполнение работ, на основании принятых к исполнению Заявок Заказчика и выставленных в соответствии с такими Заявками счетами Исполнителя.

3.2. Ставки и тарифы установлены в рублях РФ, включают в себя НДС, компенсацию всех издержек Исполнителя, связанных с оказываемыми услугами и/или выполняемыми работами и причитающееся Исполнителю вознаграждение. 
3.3. Заказчик оплачивает счет Исполнителя в течение 5 (пяти) банковских дней с момента оказания услуг и/или выполнения работ по конкретной Заявке в полном объеме и предоставления всех предусмотренных Договором документов, подтверждающих их оказание/ выполнение.

3.4. Обязательства Заказчика по осуществлению платежей считаются исполненными с момента списания денежных средств с расчетного счёта Заказчика.
4. Ответственность сторон.

4.1. Исполнитель несет ответственность перед Заказчиком в соответствии с Договором и действующим законодательством РФ.

4.2. Исполнитель не несет ответственности перед Заказчиком в случае, если увеличение сроков доставки грузов, повреждение либо утрата груза были вызваны несоблюдением Заказчиком условий, установленных Договором и действующим законодательством РФ.
4.3. Заказчик обязан обеспечить осуществление загрузки или разгрузки транспортного средства Исполнителя в течение 4 (четырех) часов с момента его подачи под погрузку или разгрузку. Превышение указанного времени, при условии прибытия транспортного средства в согласованный по Заявке срок, оплачивается Заказчиком в следующем порядке:


4.3.1. для внутригородских перевозок: за каждый час, сверх указанного в п. 4.3. лимита времени, согласно Приложению к Договору, если иное не оговорено в Заявке;


4.3.2. для междугородних перевозок: в размере 2000 (две тысячи) рублей в сутки, если иное не оговорено в Заявке.

4.4. За неисполнение или ненадлежащее исполнение условий Договора Стороны несут следующую ответственность:


4.4.1. Исполнитель за отказ в предоставлении транспортного средства для перевозки груза в срок, согласованный Сторонами в Заявке, в случае неизвещения им Заказчика о невозможности предоставления транспортного средства не менее, чем за 12 (двенадцать) часов до этого срока,  выплачивает Заказчику штраф в размере 10% от стоимости перевозки.


4.4.2. Заказчик за отказ от перевозки груза в срок, согласованный Сторонами в Заявке:



4.4.2.1. в случае не извещения им Исполнителя о своём отказе не менее, чем за 12 (двенадцать) 

часов до этого срока, выплачивает Исполнителю штраф в размере 10% от стоимости 


грузоперевозки.


4.4.2.2. в случае незагрузки прибывшего в срок (согласно Заявке) транспортного средства, 


Заказчик оплачивает услуги Исполнителя в размере фиксированной ставки или по тарифу в 

размере минимального количества часов (при внутригородских перевозках).


4.4.3. За нарушение сроков предоставления транспортных средств для перевозки грузов, согласованных Сторонами в Заявке, Исполнитель выплачивает Заказчику штраф в размере 0,05% от стоимости перевозки за каждый час просрочки.


4.4.4. За нарушения сроков доставки грузов грузополучателю, Исполнитель выплачивает Заказчику штраф в размере:


4.4.4.1. для внутригородских перевозок: по часовому тарифу за каждый час просрочки, если 

иное не оговорено в Заявке;



4.4.4.2. для междугородних перевозок: в размере 2000 (две тысячи) рублей за каждые сутки 

просрочки, если иное не оговорено в Заявке.


4.4.5. В случае нарушения Заказчиком срока оплаты оказанных Исполнителем услуг и/или выполненных работ, предусмотренного п.3.4. Договора, при условии соблюдения Исполнителем требований п.2.1. Договора,  Заказчик выплачивает Исполнителю штраф в размере 0,05% от несвоевременно выплаченной суммы за каждый банковский день просрочки.


4.4.6. Выплата штрафов не освобождает Стороны от обязанности осуществить возмещение убытков, причиненных нарушением своих обязательств, в полном объеме без зачета в возмещение убытков сумм выплаченных штрафов.

4.4.7. Исполнитель несет ответственность за сохранность груза с момента начала исполнения указанных в Заявке работ и услуг и до момента выдачи груза  грузополучателю, если не докажет, что утрата, недостача или повреждение (порча) груза произошли вследствие обстоятельств, которые он не мог предвидеть и предотвратить. Размер ущерба, подлежащего возмещению Исполнителем, определяется в соответствии  со ст. 796 ГК РФ.

4.5. При возникновении каких-либо претензий по качеству оказанных услуг и/или выполненных работ Заказчик должен предъявить Исполнителю мотивированную претензию, а также составить соответствующий Акт.

4.6. Штрафы начисляются и выплачиваются в том случае, если одна Сторона выставит, а другая признает претензию, или по решению суда.
5. Обстоятельства, освобождающие от ответственности.
5.1. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по Договору, если оно произошло вследствие обстоятельств непреодолимой  силы  (форс–мажор),  то есть вследствие явлений чрезвычайного характера, которые не зависят от воли Сторон, не могли быть предвидены или предотвращены.
5.2. К форс–мажорным обстоятельствам относятся: военные действия любого характера, террористические акты, эпидемии, землетрясения, наводнения, снежные заносы, действия и акты органов государственной власти. В этих случаях срок выполнения Сторонами обязательств по Договору отодвигается соразмерно времени, в течение которого действовали такие обстоятельства и/или их последствия.
5.3. Сторона, для которой создалась невозможность исполнения обязательств по Договору вследствие обстоятельств непреодолимой силы, должна письменно известить другую Сторону о наступлении этих обстоятельств не позднее 5 (пяти) дней с момента их наступления. 
5.4. Извещение должно содержать данные о наступлении и о характере обстоятельств и возможных последствиях. Данная Сторона должна незамедлительно, не позднее 5 (пяти) дней с момента прекращения действия форс-мажорных обстоятельств, письменно известить другую Сторону о прекращении этих обстоятельств.

5.5. Не извещение или несвоевременное извещение одной Стороны другой Стороны, для которой создалась невозможность исполнения обязательств по Договору, о наступлении обстоятельств, освобождающих её от ответственности, влечёт за собой утрату права для этой Стороны ссылаться на эти обстоятельства, за исключением случаев, когда сам характер этих обстоятельств не воспрепятствует извещению.
5.6. Обстоятельства, освобождающие Стороны от ответственности, должны быть удостоверены соответствующей справкой Торгово-промышленной палаты г. Москвы или иного компетентного органа.

5.7. Если форс-мажорные обстоятельства будут длиться более 1 (одного) месяца, Стороны встретятся, чтобы обсудить какие меры следует принять. Если в течение 1 (месяца) Стороны не смогут прийти к соглашению, тогда каждая из Сторон вправе расторгнуть настоящий Договор в одностороннем внесудебном порядке с письменным уведомлением другой Стороны о дате расторжения Договора.
6. Срок действия договора.
6.1. Договор вступает в силу с момента подписания Сторонами и действует до 31 декабря 2013 г., а в части исполнения обязательств, принятых на себя Сторонами до 31 декабря 2013 г. - до полного исполнения Сторонами своих обязательств по Договору. Если за 30 (тридцать) дней до указанной в настоящем пункте даты ни одна из Сторон не известила другую Сторону о расторжении Договора, Договор пролонгируется на следующий год. Количество таких пролонгаций не ограничено.
6.2. Каждая из Сторон имеет право расторгнуть Договор в одностороннем внесудебном порядке с предварительным письменным уведомление другой Стороны не позднее, чем за 30 (тридцать) дней до даты расторжения. Все расчеты между Сторонами должны быть завершены не позднее даты расторжения Договора по любой причине.
6.3. Обязательства, принятые на себя Сторонами до момента расторжения Договора, остаются в силе  и подлежат полному исполнению в соответствии с условиями, изложенными в Договоре, после расторжения настоящего Договора до момента полного их исполнения.
7. Прочие условия.
7.1. Всё, что не предусмотрено настоящим Договором, регулируется действующим законодательством РФ.

7.2. Договор составлен в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу, по одному для каждой из Сторон.
7.3. Все предварительные договоренности, достигнутые Сторонами до даты подписания Договора, утрачивают свою силу с момента подписания Договора Сторонами.
7.4. Стороны применяют обязательный претензионный порядок досудебного урегулирования споров. Срок ответа на претензию устанавливается равным 10 (десяти) рабочим дням со дня получения претензии.
7.5. Неурегулированные Сторонами споры по Договору передаются на рассмотрение в суд в установленном законом порядке.
7.6. Договор и связанные с ним документы, переданные посредством факсимильной связи, имеют юридическую силу, а их оригиналы должны в течение 10 (десяти) рабочих дней со дня их направления по факсу быть направлены с курьером или заказным письмом по почте их адресату, если иное отдельно не оговорено Сторонами.
7.7. Условия настоящего Договора конфиденциальны и не подлежат разглашению.

7.8. Приложения к Договору являются неотъемлемой частью настоящего Договора.
8. Приложения.

8.1. Заявка на оказание транспортных услуг (ОБРАЗЕЦ).
9. Реквизиты и юридические адреса сторон.
	ЗАКАЗЧИК:



________________________
Юр. адрес : 
Почтовый адрес : 
ИНН/КПП 
ОГРН 
Р/с 
Банк :

К/с 

БИК 
Тел.
Генеральный директор___________
мп
	ИСПОЛНИТЕЛЬ:
ООО "Дилижанс Логистик"
Юр.адрес: 
Почтовый адрес: 
ИНН/КПП 
ОГРН 

Р/с 

Банк:
К/с 

БИК 

Тел. 
Генеральный директор_____________

мп











Приложение 









к договору № _____1









от _______________________

	 

 

 
	ООО "Дилижанс Логистик"                                                                                                                                  125464, г.Москва, Пятницкое ш., д.16

	
	ИНН 7733829698, КПП 773301001

	
	 

	Куда/Кому:
	 
	Тел/Факс:
	 

	 
	 
	 

	
	 
	

	№ Заявка на осуществление перевозки №

от 

	 
	 

	1.
	Место погрузки
	 
	 

	   1. 1.
	Наимен. грузоотправ.
	 
	 

	   1. 2.
	Адрес погрузки
	
	 

	   1. 3.
	Конт. лицо / Телефон
	
	 
	/
	 

	   1. 4.
	Таможня отправления
	
	 

	   1. 5.
	Дата и время погрузки
	 

	   1. 6.
	Груз (наименование)
	 
	 

	   1. 7.
	Вес, кг.(с тарой) / Мест, шт.
	
	 
	/
	 

	   1. 8.
	Габариты, мм (объем, м3)
	
	 

	   1. 9.
	Способ погрузки / Дополн.
	
	 
	/
	 

	2.
	Треб. тип транс. сред.
	 
	
	 

	3.
	Погран. переход
	
	
	 

	4.
	Место разгрузки
	
	
	 

	   4. 1.
	Наимен. грузополуч.
	
	 

	   4. 2.
	Адрес разгрузки
	
	 

	   4. 3.
	Конт. лицо / Телефон
	
	 
	/
	 
	 

	   4. 4.
	Дополнения
	
	 

	   4. 5.
	Таможня назначения
	
	 

	   4. 6.
	Адрес таможни
	
	 

	   4. 7.
	Код, лицензия
	
	 

	   4. 8.
	Дата разгрузки
	
	 

	5.
	Стоимость перевозки
	 
	
	 

	    5. 1.
	Форма оплаты
	
	 

	
	Срок оплаты
	
	 

	   5. 2.
	
	
	

	   5. 3.
	Аванс
	
	 

	
	 
	
	 

	6.
	Дополнительные условия
	 
	
	 

	7.
	Штрафные санкции
	
	
	 

	 
	
	
	 

	 

	Выделенный подвижной состав:
	 
	Заказчик:
	 

	Тягач
	 
	 
	Прицеп
	 
	 
	 

	Водитель
	 
	
	Моб.тел.
	 
	
	

	
	
	
	
	
	
	 

	Паспорт
	 
	 
	

	
	
	
	С условиями заявки согласны.

	 
	
	

	
	
	Подпись: 
	 

	Исполнитель:
	 
	
	
	

	
	
	
	
	 
	М.П. 
	 

	С условиями перевозки согласны.
	 
	
	
	
	
	

	Ф.И.О:
	 
	 
	Подпись:
	 
	 
	
	
	
	
	

	 
	
	 
	М.П. 
	 
	
	
	
	
	
	


PAGE  

